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广元市住房公积金管理中心文件

广住发〔2022〕22 号

广元市住房公积金管理中心

关于印发《优化营商环境持续提升“开办

企业”便利化水平实施方案》的通知

办公室、机关党委，各科、管理部：

经研究，现将《优化营商环境持续提升“开办企业”便利化

水平实施方案》印发予你们，请认真贯彻执行。

广元市住房公积金管理中心

2022 年 8 月 31 日
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广元市住房公积金管理中心办公室 2022 年 8月 31 日印
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广元市住房公积金管理中心

优化营商环境持续提升“开办企业”

便利化水平实施方案

为进一步贯彻落实深化“放管服”改革优化营商环境各项决

策部署，聚力激发市场主体活力，加快创新多元化服务模式，奋

力提升开办企业便利化水平，特制定本方案。

一、提升开办服务效率

（一）开办全流程智能运转。入驻市场准入“开办企业”综

合窗口，同步受理线上线下开办业务，将申请、受理、审核、办

结全流程纳入开办环节、计入开办时限。充分发挥开办企业综合

窗口和“全程网办”服务优势，聚力数字化赋能，减免人工受理、

审核等环节，进一步压缩开办时间，推动公积金缴存登记全流程

自动审批，实现“零耗时”。推行“信息化一次性告知”反馈服

务，企业线上办理开户后通过“弹窗”方式反馈状态，明确下一

步办事动向，及时回应市场主体关切。

（二）推进市场主体退出便利化。持续深化企业简易变更、

注销流程，进一步减免开办证明材料及其它申请材料，持变更后

的《核准更名通知书》办理企业变更业务，填写《注销申请表》

或书面提出注销申请即可履行注销手续。同时纳入开办综窗及四

川政务服务网集中受办，切实让“一窗通办”“一网通办”互融
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互促，实现变更、注销“零见面”。

二、提升开办服务水平

（一）减免开户申请材料。减免法人证书、营业执照、经办

人及法人身份证复印件相关材料，填表办理，线上线下相同标准。

（二）认可电子营业执照多场景应用。增强电子营业执照在

公积金所涉业务的全流程覆盖，电子营业执照适用于公积金领域

任意办事场景，企业持电子营业执照与原件具有相同效应。

（三）优化开办流程。推行容缺后补办理方式，企业在任意

开办环节出现因材料信息填写错误、表述不够准确、缺乏基本账

户开户银行信息等存在部份缺陷、瑕疵的情况，应采取“主动联

系、先行办理、后期补正”的原则容缺办理；开展服务企业帮办

代办业务，对服务范围内的企业主动提供帮办代办服务，范围外

的通过线上联络平台、电话等协调联系，答疑解惑，切实让“企

业开办一件事”和“最多跑一次”改革落实见效。

（四）创新通办转型。从“跨省通办”向“全国通办”转型

发展，打破地域行使层级限制，打通数据传输堵点，建立部门间

沟通联络机制，跟踪督导，为各类市场主体提供更加便捷的办事

环境，实现开办事项“全国通办”及身份验证结果的共享共认；

强化“全域通办”，主动将“开办企业”配套流程及服务事项向

基层组织线上延伸，公布线上办事指南，推动市、县（区）公积

金缴存登记开户一体化发展，形成同部署、同发力、同标准的办

事环境。
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三、提升开办服务能力

（一）全面推行“一窗通”平台办理。加强企业开办“一窗

通”平台使用推广，引导和帮助申请人在“一窗通”平台办理开

户，主动对接市场监管部门，密切关注从任务发起至分发数据的

时间节点，全程核验，切实做好一个平台提供一套材料的并联办

理机制，实现跨部门数据共享复用，落实“一件事一次办”改革

部署。

（二）全面推行政务一体化平台办理。严格落实“一网通办”

线上线下同标准办理要求，按时核验线上线下数据，确保标准一

致同源；设置专人通过公积金自建系统实时整理开户数据，确保

各类市场主体从发起任务后全流程自动审批成功。

（三）全面推行网上服务大厅平台办理。努力营造多元化开

户特色服务项目，建立智慧公积金服务大厅，构建多场景开办模

式，全方位提供多途径便捷渠道，切实解决市场主体各类需求。

（四）全面推行综窗开户办理。严格落实专人入驻市场准入

“开办企业”服务区工作要求，履行相关职能职责，加强对各类

市场主体的办事环境、法治环境等方面便利化制度的保障，提供

高效便捷的特色综窗服务。建立异地“审、办、核”一体化服务

体系，“一窗”代办异地开户业务，指导企业在全国任意区域线

上办理。

附件：1.“一窗通”平台开户操作流程
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2.政务一体化平台开户操作流程

3.网上服务大厅平台开户操作流程
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附件：1

“一窗通”平台开户操作流程

一、企业申请流程

申请人登陆企业法人账号后选择四川政务服务网的一件事

服务，再选择企业开办一件事。

系统会自动跳转选择区域选项，选择区域后进入开办菜单，
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申请人选择对应选项即可。随后开户数据会分发至各相关部门

（税务、人社、医保、公积金等）行业内网系统，实现跨部门企

业开办的“一件事一次办”。（公积金行业内网采用“一窗通”

平台接收分发数据，详见下图）。

二、公积金开户办理流程

1.在开户页面点击一窗通

2.进入一窗通平台后会显示企业开办的全部信息。
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3.设置专人办理。以图中所示，如果有新推送的数据，请在

规定时间内办结。

4.市场监管局推送至我们系统内确认要开户的，那么一定会

有经办人信息，对于有经办人信息的数据必须马上办理，没有经

办人信息的根据各管理部实际情况电话联系企业，经企业自行决

定开户与否。
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5.对于确需开户的，点击开户登记。

6. 信息会自动记录至我们自建系统开户面板上。在办理过

程中对信息有疑惑的，应采取先行办理、后期再进行变更。
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附件：2

政务一体化平台开户操作流程
一、企业申请流程

申请人登陆企业法人账号后选择区域（广元市）、直通部门

（市住房公积金管理中心）后，点击住房公积金单位登记开户。

进入开户页面，按提示填写住房公积金开户信息即可。

二、开户办理流程
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开户数据推送至内网系统后会自动办结，可通过已办或“管

理”系统查询开户详单。
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附件：3

网上服务大厅平台开户操作流程
一、企业申请流程

在“广元市住房公积金管理中心”官网处，下拉至上述页面，

点击网上服务大厅单位版。

至

该页面点击自主开户。
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进入开户页面，按提示填写住房公积金开户信息即可。

二、工作人员办理流程

开户数据推送至内网系统后会自动办结，可通过已办或“管理”

系统查询开户详单。


