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旺苍管理部：住房公积金宣传服务进校园


窗体顶端
3月12日，市住房公积金管理中心旺苍管理部为认真贯彻落实党的十九大三中全会精神、习近平总书记来川视察重要讲话精神及管理中心各项决策部署，紧紧围绕“作风纪律深化年”活动，大力提升效能服务，积极主动走进该县职业中学，针对教师队伍公积金业务办理量多，购房需求大的特点，进行上门服务宣传。活动现场，管理部工作人员详细讲解了住房公积金缴存、提取及贷款等方面的惠民政策，对公积金综合服务平台进行了介绍和演示。同时，对老师们关注的各项住房公积金咨询问题进行了逐一解答。活动当天，总共接受咨询60人次，发放宣传资料100余份。（旺苍管理部）
窗体底端
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青川管理部开展公积金政策宣传进楼盘活动
窗体顶端
3月13日，市住房公积金管理中心青川管理部走进该县“滨江华府”项目部开展公积金政策宣讲上门服务活动，为“滨江华府”楼盘后期顺利备案及公积金业务开展提供了强有力保障。一是精心准备宣传资料。结合公积金贷款利率低、开展对冲业务等优势，自制个性化信贷宣传资料，让贷款职工心中的信贷选择有一目了然的可比性。二是强化开发商对公积金政策的了解。与开发企业签订公积金贷款承诺书，坚决杜绝销售楼盘拒绝职工使用公积金贷款购房、以公积金贷款为由提高销售单价和首付比例等情况发生，切实维护缴存职工合法权益。三是对在建楼盘充分调研。多次实地查看在建楼盘，详细了解工程建设规划和施工进度，为楼盘备案下足绣花功夫。四是加强宣传培训力度。对楼盘销售人员进行现场培训，让他们对各项公积金业务政策充分了解，并熟练掌握信贷、提取办理流程和业务办理所需相关资料。（青川管理部）
窗体底端
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窗体顶端
全市积极开展住房公积金网厅培训
窗体顶端
3月5日至14日，全市住房公积金综合服务平台网上服务大厅单位缴存业务培训成功举办。本次培训覆盖面广、重点突出、效果良好。一是单位面广量大。市本级和各县区管理部同步开展培训，首批次全市500个单位550余人参加培训。二是方式形式多样。培训采取邀请专家主讲，公积金中心业务骨干现场操作示范，搭建模拟环境实际演练等形式,全面讲解网厅服务的各项功能和操作流程。同时建立工作QQ群和微信群，确定专人答疑解惑、交流互动。三是内容重点突出。重点对公积金手机APP，网厅业务平台模块、业务流程、操作方式进行详细讲解，现场模拟操作网厅办理公积金汇缴、补缴、变动、提取等相关业务。四是培训成效明显。全市住房公积金缴存单位专管员熟练掌握了网厅业务操作流程和方法，全面体验了网厅上线带来的便捷感，公积金规范管理意识得到进一步提升，加快了公积金网厅业务发展。培训现场签约网厅服务300个缴存单位。下一步，市住房公积金管理中心还将举办综合服务平台八个服务渠道的深化运用培训，为实现全市公积金服务提能增效、“最多跑一次”目标夯实基础。（资金归集科  办公室）
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窗体底端
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